
 
 

Claro, los verdaderos expertos en velocidad ganan subasta de 5G  

• La implementación de la red 5G de Claro permitirá a las personas navegar hasta 10 
veces más rápido.  

Enero, 2025. Como parte de su compromiso con la innovación y la tecnología de vanguardia, 
Claro participó este jueves en la primera fase de la subasta de frecuencias para redes de quinta 
generación (5G) con cobertura nacional. Este avance permitirá ofrecer velocidades de 
navegación hasta 10 veces superiores a las actuales con la tecnología 4G. 

Desde su llegada al país, Claro continúa contribuyendo al avance tecnológico de Costa Rica y 
estas son las frecuencias que le serán concesionadas: 

• 20 MHz en la banda de 700 MHz 
• 50 MHz en la banda de 2.300 MHz 
• 100 MHz en la banda de 3.500 MHz 
• 400 MHz en la banda de 26 GHz 

Las cantidades mínimas establecidas en el acuerdo representan las obligaciones básicas, sin 
embargo, Claro proyecta superar estos requisitos desplegando una mayor infraestructura en los 
próximos cinco años. Esta inversión reafirma su compromiso de reducir la brecha digital y 
fomentar el desarrollo en Costa Rica, llevando a más personas la experiencia de la verdadera red 
de la velocidad. 

Claro, como parte del grupo América Móvil, cuenta con amplia experiencia en tecnologías 5G, 
habiendo desplegado estos servicios en países como Austria, Brasil, México, Perú, Colombia y, 
en América Central, Guatemala. Esto posiciona a Costa Rica como el segundo país de la región 
en contar con esta tecnología, respaldada por los líderes en telecomunicaciones y conectividad. 

Desde su llegada a Costa Rica hace 13 años, Claro ha ofrecido a los costarricenses servicios 
innovadores, siendo los primeros en lanzamientos como Voz HD, el eSIM y la convergencia de 
internet móvil y fijo sobre fibra óptica simétrica. Recientemente, por segundo año consecutivo, 
Claro fue reconocida por la firma internacional Ookla, líder global en pruebas de redes móviles 
y banda ancha, como el proveedor del internet móvil más rápido del país. 

En el 2024, Claro realizó el encendido de la red de prueba 5G, logrando velocidades de hasta 
1.8Gbps, lo cual representó el inicio de una etapa de gran crecimiento tecnológico en el país.  

Según el último informe de SUTEL en diciembre 2024, Claro fue destacado por contar con la 
mejor calificación en servicios de internet móvil y por ser el operador más recomendado entre 
los usuarios en aspectos como velocidad, estabilidad, disponibilidad y navegación rápida. 

“Al brindar el internet más rápido del país, estamos listos para que nuestros usuarios puedan 
disfrutar de la verdadera red de la velocidad junto al 5G de Claro. La experiencia que hemos 
tenido en otros países desarrollando esta tecnología, nos permite contar con herramientas 
necesarias para implementar el 5G en Costa Rica, impulsando así el desarrollo tecnológico del 
país.” comentó Marcelo Mouzo, Director País de Claro Costa Rica. 

Las personas interesadas en conocer más sobre el despliegue de la red 5G pueden visitar 
www.claro.cr, llamar o escribir al WhatsApp 7002-7002, ingresar al perfil de Facebook e 
Instagram de Claro Costa Rica.  

https://www.claro.cr/personas/


 
 
 

About América Móvil 

América Móvil is the leading provider of integrated telecommunications services in Latin America. Through the 
development of a world-class integrated telecommunications platform, we offer our customers a portfolio of value 
added services and enhanced communications solutions, in 22 countries across the Americas and Europe. At 
September 30, 2024, the company had 390,398 thousand access lines, including 315,816 thousand wireless 
subscribers and 74,582 thousand fixed-line and other accesses (RGUs). More at  www.americamovil.com      

 

Acerca de América Móvil 

América Móvil es la empresa líder en servicios integrados de telecomunicaciones en Latinoamérica. El despliegue de 
su plataforma de comunicaciones de clase mundial le permite ofrecer a sus clientes un portafolio de servicios de valor 
agregado y soluciones de comunicación mejoradas en 22 países de América y Europa. Al 30 de septiembre de 2024, 
la compañía contaba con 390,398 mil líneas de acceso, que incluyen 315,816 mil suscriptores móviles, 74,582 mil 
accesos de líneas fijas. Conozca más en www.americamovil.com 

Para más información contacte a Daniela Campos al 4003 2774 o al correo 
dcampos@cckcentroamerica.com 
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